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Ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî îñîáëèâîñò³ íàäàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã ó çàðóá³æíèõ
êðà¿íàõ. Íàãîëîøåíî íà â³äñóòíîñò³ òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà”
ó â³ò÷èçíÿíîìó çàêîíîäàâñòâ³ òà çàïðîïîíîâàíî àâòîðñüêå âèçíà÷åííÿ. Äîñë³äæåíî
ì³æíàðîäí³ òà çàðóá³æí³ íîðìàòèâí³ äæåðåëà, ùî ðåãóëþþòü ïèòàííÿ íàäàííÿ
ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã. Âèñâ³òëåíî îêðåì³ àñïåêòè ïîë³öåéñüêîãî îáñëóãîâóâàííÿ â
Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ Àìåðèêè òà Êàíàä³. Àêöåíòîâàíî óâàãó íà ðîçá³æíîñò³
îá’ºì³â öüîãî ïîíÿòòÿ â Óêðà¿í³ òà ³íøèõ êðà¿íàõ.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà, ïîë³ö³ÿ, ïîë³öåéñüêå îáñëóãîâóâàííÿ,
ïåðåâ³ðêà á³îãðàô³÷íèõ äàíèõ.

Â ñòàòüå ðàññìîòðåíû îñîáåííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîëèöåéñêèõ óñëóã  â
çàðóáåæíûõ ñòðàíàõ. Ïîä÷åðêíóòî îòñóòñòâèå òîëêîâàíèÿ ïîíÿòèÿ
“ïîëèöåéñêàÿ óñëóãà” â îòå÷åñòâåííîì çàêîíîäàòåëüñòâå è ïðåäëîæåíî àâòîðñêîå
îïðåäåëåíèå. Èññëåäîâàíû ìåæäóíàðîäíûå è çàðóáåæíûå íîðìàòèâíûå èñòî÷íèêè,
êîòîðûå ðåãóëèðóþò âîïðîñû ïðåäîñòàâëåíèÿ ïîëèöåéñêèõ óñëóã. Ðàñêðûòû
îòäåëüíûå àñïåêòû ïîëèöåéñêîãî îáñëóæèâàíèÿ â Ñîåäèíåííûõ Øòàòàõ Àìåðèêè
è Êàíàäå. Àêöåíòèðîâàíî âíèìàíèå íà ðàñõîæäåíèè îáúåìîâ äàííîãî ïîíÿòèÿ â
Óêðàèíå è äðóãèõ ñòðàíàõ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïîëèöåéñêàÿ óñëóãà, ïîëèöèÿ, ïîëèöåéñêîå îáñëóæèâàíèå,
ïðîâåðêà áèîãðàôè÷åñêèõ äàííûõ.

Paper considers features of police services provision in foreign countries. The lack
of definition of the concept of “police service” in the native legislation is underlined and
the author’s definition is suggested. International and foreign regulatory sources regulating
the provision of police services are studied. Several aspects and features of police
services provided in the United States and Canada are revealed. Special attention was
drawn to the discrepancy between the content of these concepts in Ukraine and other
countries.

Keywords: police service, police, police service provision, background check.

Ó ðîçâèíåíèõ é äåìîêðàòè÷íèõ êðà¿íàõ ñâ³òó êîíñòèòóö³éí³ íîðìè ïðî ïðàâà
ãðîìàäÿí òà íàäàííÿ ¿ì äîïîìîãè â çàáåçïå÷åíí³ íàëåæíîãî ñïîñîáó æèòòÿ
ïîºäíóþòüñÿ ç íîðìàìè ïðî ïîñëóãè â øèðîêîìó ñåíñ³. Âîäíî÷àñ ïîíÿòòÿ ïîñëóãè
ïîñòóïîâî äèôåðåíö³þºòüñÿ ³ îõîïëþº íå ò³ëüêè ïîñëóãè ñóòî â öèâ³ëüíî-ïðàâîâîìó
ñåíñ³, à é ïîñëóãè, ùî íàäàþòüñÿ îðãàíàìè ïóáë³÷íî¿ âëàäè. Òàê³ ïóáë³÷í³ ïîñëóãè
ìîæóòü íàäàâàòèñÿ ÿê íåîáìåæåíîìó êîëó ñóá’ºêò³â ñïîæèâàííÿ, òàê ³ îêðåìèì
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îñîáàì. Ðåàë³çàö³ÿ âëàäíèõ ïîâíîâàæåíü äåðæàâíèìè îðãàíàìè øëÿõîì íàäàííÿ
ïóáë³÷íèõ ïîñëóã º îäí³ºþ ç îñíîâíèõ ôîðì âçàºìîâ³äíîñèí ïðèâàòíî¿ îñîáè òà
âëàäè â ñó÷àñíîìó ñâ³ò³, â ÿêèõ äåðæàâó ðîçãëÿäàþòü ÿê “ïîñòà÷àëüíèêà ïîñëóã”.

Òàê³ æ òåíäåíö³¿ â³äçíà÷àþòüñÿ é ó ä³ÿëüíîñò³ ñó÷àñíî¿ ïîë³ö³¿. ßêùî ðàí³øå
òåðì³í “ïîë³ö³ÿ” àñîö³þâàâñÿ ç â³éñüêîâèì, ðåïðåñèâíèì ñïîñîáîì ôóíêö³îíóâàííÿ,
òî çà îñòàíí³ äåñÿòèð³÷÷ÿ â äåìîêðàòè÷íèõ ïðàâîâèõ äåðæàâàõ ñâ³òó ðîëü ïîë³ö³¿
çì³íèëàñÿ. Íà ñüîãîäí³ ïîë³ö³ÿ º íå ëèøå ³íñòðóìåíòîì ó ðóêàõ âëàäè, ùî âèêî-
ðèñòîâóºòüñÿ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ çàêîííîñò³ é ïðàâîïîðÿäêó, à é ñëóãóº çàñîáîì
äëÿ âèêîíàííÿ ³íøèõ çàâäàíü, ÿê³ ìîæíà â³äíåñòè äî ñôåðè ñåðâ³ñíî¿ ä³ÿëüíîñò³.
Âèçíà÷àëüíîþ äåòåðì³íàíòîþ ä³ÿëüíîñò³ öüîãî äåðæàâíîãî îðãàíó ñòàº çàáåçïå÷åííÿ
íàñåëåííÿ ïîë³öåéñüêèìè ïîñëóãàìè, ùî, ó ñâîþ ÷åðãó, º íîâåëîþ â³ò÷èçíÿíîãî
çàêîíîäàâñòâà.

Ïåðåõ³ä â³ä “ì³ë³ö³¿” äî “ïîë³ö³¿” ³ íàä³ëåííÿ îñòàííüî¿ ñåðâ³ñíèìè ôóíêö³ÿìè
ïåðåäáà÷àº çì³íó ï³äõîä³â, ïðèéîì³â òà ìåòîä³â ¿¿ ôóíêö³îíóâàííÿ. Íåçâàæàþ÷è
íà òå, ùî â Óêðà¿í³ íîðìàòèâíîãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã íà
ñüîãîäí³ íå ³ñíóº, ìîæíà ñòâåðäæóâàòè, ùî íàäàííÿ òàêèõ ïîñëóã º âàæëèâîþ
ñêëàäîâîþ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Â³äñóòí³ñòü çàêîíîäàâ÷îãî âèçíà÷åííÿ ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà”, éîãî
âëàñòèâîñòåé òà îçíàê ñòàëà îñíîâîþ äëÿ äèñêóñ³é, â³äêðèâàþ÷è íåîáìåæåí³
ìîæëèâîñò³ äëÿ ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü. Àâòîðè íàä³ëÿþòü éîãî ð³çíèì
çì³ñòîì. Îäí³ ñòâåðäæóþòü, ùî âñÿ ä³ÿëüí³ñòü ïîë³ö³¿ º ñåðâ³ñíîþ [1, ñ. 24]. ²íø³
íàïîëÿãàþòü íà òîìó, ùî öå ïîíÿòòÿ â êîíòåêñò³ ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³ âêàçóº
íà âèêîíàííÿ îáîâ’ÿçê³â äåðæàâè ïåðåä ïðèâàòíèìè îñîáàìè, à ïðèêìåòíèê
“ïîë³öåéñüêèõ” õàðàêòåðèçóº ñóá’ºêòà íàäàííÿ öèõ ïîñëóã (à ñàìå Íàö³îíàëüíó
ïîë³ö³þ Óêðà¿íè, ¿¿ îðãàíè òà ï³äðîçä³ëè) [2, ñ. 19]. Ó äðóãîìó âàð³àíò³
â³äîáðàæàºòüñÿ ³íñòèòóö³îíàëüíèé ï³äõ³ä äî òëóìà÷åííÿ ïîíÿòòÿ, ùî äîñë³äæóºòüñÿ
(òîáòî ÷åðåç âèä³ëåííÿ ñïåö³àëüíîãî ñóá’ºêòà, ÿêèé íàäàº òàê³ ïîñëóãè). ²ñíóº
òàêîæ äóìêà, ùî “íàäàííÿ â ìåæàõ, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì, ïîñëóã ç äîïîìîãè
îñîáàì, ÿê³ ç îñîáèñòèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ïðè÷èí àáî âíàñë³äîê íàä-
çâè÷àéíèõ ñèòóàö³é ïîòðåáóþòü òàêî¿ äîïîìîãè” íå ìîæå íàëåæàòè äî çàâäàíü
ïîë³ö³¿, îñê³ëüêè äëÿ öüîãî ³ñíóþòü  ³íø³ îðãàíè.

Â³äïîâ³äíî äî â³ò÷èçíÿíî¿ êîíöåïö³¿ ïóáë³÷íèõ ïîñëóã íàìè âèçíà÷åíî ñóòí³ñòü,
çì³ñò òà îçíàêè ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã â Óêðà¿í³. Ç íàøî¿ òî÷êè çîðó, ï³ä êàòåãîð³ºþ
“ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà” ñë³ä ðîçóì³òè ïåðåäáà÷åíó çàêîíîì ïóáë³÷íî-âëàäíó
ä³ÿëüí³ñòü îðãàíó àáî ï³äðîçä³ëó ïîë³ö³¿, ùî ́ ðóíòóºòüñÿ é âèïëèâàº ç âèêîíóâàíèõ
öèì îðãàíîì (ï³äðîçä³ëîì) ïîë³öåéñüêèõ ôóíêö³é, áåçïîñåðåäíüî ïîâ’ÿçàíèõ ³ç
çàáåçïå÷åííÿì ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà ³ äåðæàâè, ïðîòèä³ºþ
çëî÷èííîñò³, ï³äòðèìàííÿì ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó, òà âèðàæàºòüñÿ ó çä³éñíåíí³
ä³é ÷è ïðèéíÿòò³ ð³øåíü, êîòð³ â³äáóâàþòüñÿ â êîíòàêò³ ç êîíêðåòíîþ ô³çè÷íîþ
÷è þðèäè÷íîþ îñîáîþ, ÿêà ïåðåâàæíî ñàìà çâåðòàºòüñÿ äî â³äïîâ³äíîãî îðãàíó
(ï³äðîçä³ëó) ïîë³ö³¿, éîãî ïîñàäîâî¿ îñîáè ç ìåòîþ ðåàë³çàö³¿ ñâî¿õ ñóá’ºêòèâíèõ
ïðàâ, ñâîáîä òà çàêîííèõ ³íòåðåñ³â àáî âèêîíàííÿ ïîêëàäåíèõ íà íå¿ íîðìàòèâíèìè
ïðàâîâèìè àêòàìè îáîâ’ÿçê³â ó ïðàâîîõîðîíí³é ñôåð³.

Âîäíî÷àñ íåâèçíà÷åí³ñòü ïîíÿòòÿ “ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà” â óêðà¿íñüêîìó
çàêîíîäàâñòâ³ òà â³äñóòí³ñòü ÷³òêîãî ðîçóì³ííÿ ö³º¿ êàòåãîð³¿ ñåðåä íàóêîâö³â
ñòâîðþþòü ïåðåøêîäè ó ïðîöåñ³ ïðàâîçàñòîñóâàííÿ ³ óíåìîæëèâëþþòü åôåêòèâíå
âèêîíàííÿ ïðàö³âíèêàìè ïîë³ö³¿ ñâî¿õ îáîâ’ÿçê³â. Àäæå âàæêî çðîçóì³òè, äå ìåæ³
îáîâ’ÿçêó ïîë³ö³¿, à äå  ïî÷èíàºòüñÿ ¿¿ ñåðâ³ñíà ä³ÿëüí³ñòü. Ó áóäü-ÿêîìó âèïàäêó
äî ïðèâåäåííÿ íàóêîâèõ íàïðàöþâàíü òà çàêîíîäàâ÷îãî òëóìà÷åííÿ äî ºäèíîãî
çíàìåííèêà ïåðåñ³÷í³ ãðîìàäÿíè áóäóòü îòîòîæíþâàòè ¿¿ ç ä³ÿëüí³ñòþ ë³êâ³äîâàíî¿
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“ì³ë³ö³¿” ³ áóäóòü ðîçóì³òè ¿¿ ÿê òàêó, ùî ñïðÿìîâàíà íà çàõèñò ¿õ ïðàâ òà ñâîáîä,
îõîðîíó ³ çàáåçïå÷åííÿ ãðîìàäñüêîãî ïîðÿäêó, çàïîá³ãàííÿ ïðàâîïîðóøåííÿì òà
¿õ ïðèïèíåííÿ, ó÷àñòü ó ïîäàíí³ ñîö³àëüíî¿ òà ïðàâîâî¿ äîïîìîãè òîùî.

Ââåäåííÿ íîâî¿ òåðì³íîëîã³÷íî¿ áàçè, íåâïîðÿäêîâàí³ñòü ïîë³öåéñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³ é ñêëàäíîñò³ ³ç óïðîâàäæåííÿì çàïðîïîíîâàíèõ çàêîíîäàâöåì çì³í
ñïîíóêàþòü íàñ çâåðòàòèñÿ äî ì³æíàðîäíîãî òà çàðóá³æíîãî äîñâ³äó ó ïðàâîîõî-
ðîíí³é ñôåð³ òà çä³éñíþâàòè ïîäàëüøó àäàïòàö³þ çàïîçè÷åíîãî ìàòåð³àëó â³äïîâ³äíî
äî â³ò÷èçíÿíèõ ñîö³àëüíèõ óìîâ, ïðàâîâîãî ïîëÿ òà ñóñï³ëüíîãî ìåíòàë³òåòó.

Ïåðøå, íà ùî âàðòî çâåðíóòè óâàãó – ì³æíàðîäí³ ñòàíäàðòè ïîë³öåéñüêî¿
ä³ÿëüíîñò³. Âàæêî îìèíóòè ñõîæ³ñòü ï. 4 ÷. 1 ñò. 2 Çàêîíó Óêðà¿íè â³ä 2 ëèïíÿ
2015 ð. ¹ 580-V²²²  “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ” [3, ñ. 379] ç ïóíêòîì (ñ) Êîìåíòàðÿ
äî ñò. 1 Êîäåêñó ïîâåä³íêè ñëóæáîâö³â îðãàí³â ïðàâîïîðÿäêó (çàòâåðäæåíîãî
ðåçîëþö³ºþ Ãåíåðàëüíî¿ Àñàìáëå¿ ÎÎÍ â³ä 17 ãðóäíÿ 1979 ð. ¹ 34/169), äå çà-
çíà÷àºòüñÿ, ùî îáñëóãîâóâàííÿ ñóñï³ëüñòâà âêëþ÷àº â ñåáå íàäàííÿ ïîñëóã ³ç
äîïîìîãè ïðåäñòàâíèêó ñóñï³ëüñòâà, ùî ç îñîáèñòèõ, åêîíîì³÷íèõ, ñîö³àëüíèõ ÷è
³íøèõ íàäçâè÷àéíèõ ñèòóàö³é ïîòðåáóº íåãàéíî¿ äîïîìîãè [4].

Ó äîäàòêó äî Ðåêîìåíäàö³¿ Rec (2001) 10 Êîì³òåòó Ì³í³ñòð³â äåðæàâàì-
ó÷àñíèöÿì Ðàäè ªâðîïè “Ïðî ºâðîïåéñüêèé êîäåêñ ïîë³öåéñüêî¿ åòèêè” (óõâàëåíà
Êîì³òåòîì ì³í³ñòð³â 19 âåðåñíÿ 2001 ðîêó íà 756-ìó çàñ³äàíí³ çàñòóïíèê³â ì³í³ñòð³â)
(äàë³ – Ðåêîìåíäàö³¿) âèçíà÷åíî, ùî îñíîâíèìè ö³ëÿìè ïîë³ö³¿ º:

– ï³äòðèìêà ïóáë³÷íîãî ñïîêîþ, çàáåçïå÷åííÿ ïðàâà ³ ïîðÿäêó â ñóñï³ëüñòâ³;
– çàõèñò ³ äîòðèìàííÿ îñíîâîïîëîæíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä îñîáè;
– çàïîá³ãàííÿ òà ïîäîëàííÿ çëî÷èííîñò³;
– âèÿâëåííÿ çëî÷èí³â;
– íàäàííÿ äîïîìîãè ³ ïîñëóã ñóñï³ëüñòâó [5, ñ. 20].
Âîäíî÷àñ ó Ïîÿñíþâàëüíîìó ìåìîðàíäóì³ äî Ðåêîìåíäàö³¿ íàãîëîøóºòüñÿ,

ùî â äåìîêðàòè÷íèõ ñóñï³ëüñòâàõ, çàñíîâàíèõ íà âåðõîâåíñòâ³ ïðàâà, ïîë³ö³ÿ
íàäàº ð³çíîìàí³òí³ ïîñëóãè ñîö³àëüíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ñóïðîâîäæóþòü ³íøó ¿¿
ä³ÿëüí³ñòü [5, ñ. 24]. Ó öüîìó âèïàäêó çàáåçïå÷åííÿ ïóáë³÷íîãî ïîðÿäêó (àáî,
³íøèìè ñëîâàìè, ñïîêîþ òà çàêîíó â ñóñï³ëüñòâ³), ïîïåðåäæåííÿ çëî÷èííîñò³,
âèÿâëåííÿ çëî÷èí³â, äîòðèìàííÿ îñíîâîïîëîæíèõ ïðàâ ³ ñâîáîä îñ³á âèçíà÷àþòüñÿ
ÿê òðàäèö³éí³ ôóíêö³¿ ïîë³ö³¿. Íàäàííÿ äîïîìîãè íàñåëåííþ îêðåñëþºòüñÿ ÿê
ùå îäèí àñïåêò ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³. Ïðè öüîìó, âêëþ÷åííÿ äî çàâäàíü ïîë³ö³¿
ôóíêö³¿ íàäàííÿ ïîñëóã º äåùî ³íøèì àñïåêòîì ïîë³öåéñüêî¿ ä³ÿëüíîñò³, ÿêèé
ñóòòºâî çì³íþº òðàäèö³éíó ðîëü ïîë³ö³¿ â äåìîêðàòè÷íîìó ñóñï³ëüñòâ³. Ïîë³ö³ÿ
ïåðåñòàº áóòè “ñèëîþ”, ÿêà çàñòîñîâóºòüñÿ äî ñóñï³ëüñòâà, ³ ñòàº ó öüîìó âèïàäêó
îðãàíîì íàäàííÿ éîìó “ïîñëóã”.

Ïðîòÿãîì îñòàíí³õ ðîê³â ó ªâðîïåéñüêîìó Ñîþç³ ïðîñòåæóºòüñÿ ÷³òêà
òåíäåíö³ÿ ïîâí³øå ³íòåãðóâàòè ïîë³ö³þ â ãðîìàäÿíñüêå ñóñï³ëüñòâî ³ íàáëèçèòè
¿¿ äî íàñåëåííÿ. Öÿ ìåòà â íèçö³ äåðæàâ-ó÷àñíèöü äîñÿãàºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ðîç-
âèòêó “ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ â ³íòåðåñàõ ãðîìàäè” (community policing). Îäíèì ³ç ãî-
ëîâíèõ çàñîá³â äëÿ äîñÿãíåííÿ ö³º¿ ìåòè º íàä³ëåííÿ ïîë³ö³¿ ñòàòóñîì îðãàíó ïóá-
ë³÷íî¿ ñëóæáè, à íå ïðîñòî îðãàíó, â³äïîâ³äàëüíîãî çà çàñòîñóâàííÿ çàêîíó.

Ó Ïîÿñíþâàëüíîìó ìåìîðàíäóì³ äî Ðåêîìåíäàö³¿ âêàçóºòüñÿ: “ßê ïðàâèëî,
íàäàííÿ ïîë³ö³ºþ äîïîìîãè ñòîñóºòüñÿ êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é, â ÿêèõ âîíà ïîâèííà
áóòè çîáîâ’ÿçàíà âòðó÷àòèñÿ, íàïðèêëàä, êîëè ïîòð³áíî íàäàòè äîïîìîãó ëþäèí³
â íåáåçïåö³ àáî äîïîìàãàòè ëþäÿì çâ’ÿçàòèñÿ ç ³íøèìè îðãàíàìè âëàäè àáî
ñîö³àëüíèìè ñëóæáàìè, ïðè öüîìó àñïåêò “ïîñëóã” ó ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ çàëèøàºòüñÿ
ðîçìèòèì, ³ â³í âàæêî ï³ääàºòüñÿ âèçíà÷åííþ. Éîãî íå ìîæíà ïëóòàòè ç äåÿêèìè
ïîêëàäåíèìè íà ïîë³ö³þ àäì³í³ñòðàòèâíèìè çàâäàííÿìè (íàïðèêëàä, âèäàííÿì
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ïàñïîðò³â). Â ö³ëîìó, ôóíêö³ÿ ïîë³ö³¿ ÿê îðãàíó ïóáë³÷íî¿ ñëóæáè ïîâ’ÿçàíà ç
ðîëëþ ïîë³ö³¿ ÿê îðãàíó, äî ÿêîãî ìîæå çâåðòàòèñÿ íàñåëåííÿ, ³ äîñòóïí³ñòü
ïîë³ö³¿ º â öüîìó ñåíñ³ îäíèì ³ç íàéá³ëüø âàæëèâèõ ³ îñíîâíèõ åëåìåíò³â. Ôóíêö³ÿ
íàäàííÿ ïîñëóã ïîë³ö³ºþ á³ëüøå ïîâ’ÿçàíà ç³ ñòàâëåííÿì íàñåëåííÿ äî ïîë³ö³¿,
í³æ ç íàä³ëåííÿì ¿¿ øèðîêèìè ôóíêö³ÿìè ç íàäàííÿ ïîñëóã íà äîäàòîê äî ¿¿
òðàäèö³éíèõ çàâäàíü” [5, ñ. 32].

Âîäíî÷àñ ó çãàäàíîìó âèùå Çàêîí³ Óêðà¿íè “Ïðî Íàö³îíàëüíó ïîë³ö³þ”
ãîëîâíå çàâäàííÿ ïîë³ö³¿ âèçíà÷åíî âóæ÷å ³ ïîëÿãàº íàéá³ëüøîþ ì³ðîþ â íàäàíí³
ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã ó ð³çíèõ ñôåðàõ, ó òîìó ÷èñë³ ³ ç ïðèâîäó çàáåçïå÷åííÿ
ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ³ ïîðÿäêó, îõîðîíè ïðàâ ³ ñâîáîä ëþäèíè, ³íòåðåñ³â ñóñï³ëüñòâà
³ äåðæàâè, ïðîòèä³¿ çëî÷èííîñò³ òîùî [3, ñ. 379]. Òàêèì ÷èíîì, ó çãàäàíèõ
äîêóìåíòàõ íàâîäèòüñÿ ð³çíèé îáñÿã çàâäàíü, ùî íàëåæàòü äî êîìïåòåíö³¿ ïîë³ö³¿.

Ðîçãëÿíåìî òåïåð ïîëîæåííÿ çàêîíîäàâñòâà îêðåìèõ êðà¿í ñâ³òó ùîäî íàäàííÿ
ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã.

Ó Çàêîí³ Ïîðòóãàëüñüêî¿ Ðåñïóáë³êè ïðî îðãàí³çàö³þ ïîë³ö³¿ ïóáë³÷íî¿
áåçïåêè ¹ 53/2007 âêàçóºòüñÿ íà ïîñëóãè ñïåö³àëüíîãî õàðàêòåðó, ÿê³ ìîæå
íàäàâàòè ïîë³ö³ÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè çà îêðåìèìè çàïèòàìè [5, ñ. 205]. Òàê³ ïîñëóãè
ï³ñëÿ çàòâåðäæåííÿ ð³øåííÿ ïðî ¿õ íàäàííÿ êîìïåòåíòíèì îðãàíîì îïëà÷óþòüñÿ
çàÿâíèêîì íà âèçíà÷åíèõ óìîâàõ. Ïîë³ö³ÿ ïóáë³÷íî¿ áåçïåêè ìîæå íàä³ëÿòè ñâ³é
ïåðñîíàë ïîë³öåéñüêèìè ôóíêö³ÿìè äëÿ íàäàííÿ ïîñëóã ñàìîâðÿäíèì ñòðóêòóðàì,
öåíòðàëüí³é, ðåã³îíàëüí³é òà ì³ñöåâ³é àäì³í³ñòðàö³¿, à òàêîæ ìîæå âçàºìîä³ÿòè ç
³íøèìè ïóáë³÷íèìè àáî ïðèâàòíèìè ñòðóêòóðàìè, ÿê³ çâåðòàþòüñÿ äî íå¿ äëÿ
çàáåçïå÷åííÿ áåçïåêè îñ³á ³ ìàéíà àáî æ äëÿ íàäàííÿ ³íøèõ ïîñëóã ç ÷³òêî
ñôîðìóëüîâàíèìè çàïèòàìè, ð³øåííÿ ïðî âèêîíàííÿ ÿêèõ ïðèéìàºòüñÿ ³íäèâ³-
äóàëüíî â êîæíîìó îêðåìîìó âèïàäêó. Îïëàòà çàçíà÷åíèõ ïîñëóã âðåãóëüîâóºòüñÿ
îêðåìèì çàêîíîì àáî (çà éîãî â³äñóòíîñò³) ñï³ëüíèì íàêàçîì ÷ëåí³â Óðÿäó,
â³äïîâ³äàëüíèõ çà âíóòð³øíþ àäì³í³ñòðàö³þ, ô³íàíñè òà çà ä³ÿëüí³ñòü îðãàíó,
ÿêîìó íåîáõ³äí³ çàçíà÷åí³ ïîñëóãè.

Ïðî ñïåö³àëüí³ ïîñëóãè ìîâà éäå òàêîæ ó Çàêîí³ Ñïîëó÷åíîãî Êîðîë³âñòâà
ïðî ïîë³ö³þ â³ä 1996 ðîêó (àíãë. Police Act 1996, ñòîñóºòüñÿ Àíãë³¿ òà Óåëüñó).
Ñòàòòåþ 25 çàêð³ïëåíî ïðàâî ñòàðøîãî îô³öåðà ñèë ïîë³ö³¿ çàáåçïå÷óâàòè íàäàííÿ
ñïåö³àëüíèõ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã íà ïðîõàííÿ áóäü-ÿêî¿ îñîáè â áóäü-ÿêîìó
ïðèì³ùåíí³ àáî ì³ñö³ â ìåæàõ ïîë³öåéñüêîãî îêðóãó, çà óìîâè, ùî ö³ ïîñëóãè
áóäóòü îïëà÷åí³, çà ñòàâêàìè, ÿê³ ìîæå âñòàíîâëþâàòè öåé îðãàí. Çàçíà÷åíå ñòî-
ñóºòüñÿ é Áðèòàíñüêèõ ñèë òðàíñïîðòíî¿ ïîë³ö³¿ [6].

Íå ìîæíà íå çâåðíóòè óâàãó íà òîé ôàêò, ùî ñêëàäí³ñòü äîñë³äæåííÿ ïî-
ë³öåéñüêî¿ ïðàêòèêè àíãëîìîâíèõ êðà¿í ïîâ’ÿçàíà, ïåðåäóñ³ì, ç³ ñêëàäí³ñòþ
ïåðåêëàäó ³ ð³çíèì çì³ñòîì, ÿêèé óêëàäàþòü ó äîñë³äæóâàíå ïîíÿòòÿ íîñ³¿
àíãë³éñüêî¿ òà óêðà¿íñüêî¿ ìîâ. Â àíãë³éñüê³é ìîâ³ àíàëîã ñëîâà “ïîñëóãà” ìàº íå
îäíå, à äåê³ëüêà çíà÷åíü – “service” ìîæå ïîçíà÷àòè ÿê ïîñëóãó, òàê ³ ñëóæáó
(îðãàí, â³äîìñòâî), ñëóæ³ííÿ, îáñëóãîâóâàííÿ, ðîáîòó òà ³í.

Îêðåìî¿ óâàãè çàñëóãîâóº îðãàí³çàö³ÿ íàäàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã (àíãë.
police services) ó Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ Àìåðèêè òà Êàíàä³. Îñîáëèâ³ñòü ïîëÿãàº â
òîìó, ùî â öèõ êðà¿íàõ, ïî ñóò³, íåìàº ºäèíî¿ ñèñòåìè ïîë³ö³¿, çâè÷íî¿ äëÿ íàñ, ùî
ïîÿñíþºòüñÿ ¿õ ñêëàäíèì àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüíèì óñòðîºì òà áàãàòî-
ð³âíåâ³ñòþ îðãàí³â ïîë³ö³¿. ßê íàñë³äîê, îðãàí³çàö³ÿ ³ ñòðóêòóðà ïîë³öåéñüêèõ
îðãàí³â ìîæå â³äð³çíÿòèñÿ â³ä øòàòó äî øòàòó, â³ä ì³ñòà äî ì³ñòà.

²íøîþ îñîáëèâ³ñòþ îðãàí³çàö³¿ íàäàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã â öèõ êðà¿íàõ
º òå, ùî ïîë³öåéñüêå îáñëóãîâóâàííÿ íà ì³ñöåâîìó (íå ôåäåðàëüíîìó ð³âí³) çä³é-
ñíþºòüñÿ íà äîãîâ³ðíèõ çàñàäàõ. Òîáòî îêðóã (àáî äåê³ëüêà îêðóã³â), ì³ñòî ÷è
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íåâåëèêèé íàñåëåíèé ïóíêò óêëàäàº ç â³äïîâ³äíèì îðãàíîì ïîë³ö³¿ äîãîâ³ð ïðî
íàäàííÿ ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã ³, â³äïîâ³äíî, îïëà÷óº ö³ ïîñëóãè çà óìîâàìè,
ïåðåäáà÷åíèìè â äîêóìåíò³ çà êîøòè ì³ñöåâîãî áþäæåòó. Òàêèì ÷èíîì, òîé îáñÿã
ôóíêö³é, ÿêèé ó íàøèõ ïðàâîâèõ ðåàë³ÿõ ïîë³öåéñüêèé îðãàí àïð³îð³ çîáîâ’ÿçàíèé
âèêîíóâàòè, â àìåðèêàíñüê³é ³ êàíàäñüê³é ñèñòåìàõ º êîìïëåêñîì ïîñëóã, ÿê³
ïîë³ö³ÿ íàäàº â³äïîâ³äí³é àäì³í³ñòðàòèâíî-òåðèòîð³àëüí³é îäèíèö³ íà äîãîâ³ðíèõ
çàñàäàõ. Â³äïîâ³äíî, â öüîìó âèïàäêó ìîâà éäå ïðî òå, ùî ïîë³öåéñüêèé îáîâ’ÿçîê
çá³ãàºòüñÿ ³ç ïîë³öåéñüêîþ ïîñëóãîþ ³ âîíè º íåâ³ä’ºìíèìè îäèí â³ä îäíîãî.

Çã³äíî ³ç Çàêîíîì Ïðîâ³íö³¿ Îíòàð³î (Êàíàäà) “Ïðî ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè”
ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè íàäàþòüñÿ ïî âñ³é òåðèòîð³¿ Îíòàð³î â³äïîâ³äíî äî òàêèõ
ïðèíöèï³â:

– ïîòðåáà â çàáåçïå÷åíí³ áåçïåêè òà îõîðîíè óñ³õ ëþäåé òà óñüîãî ìàéíà â
Îíòàð³î;

– âàæëèâ³ñòü çàáåçïå÷åííÿ ôóíäàìåíòàëüíèõ ïðàâ, ãàðàíòîâàíèõ Êàíàäñüêîþ
Õàðò³ºþ ïðàâ òà ñâîáîä, à òàêîæ Êîäåêñîì ïðî ïðàâà ëþäèíè;

– ïîòðåáà ó ñï³âïðàö³ ì³æ íàäàâà÷àìè ïîë³öåéñüêèõ ïîñëóã òà ãðîìàäàìè,
ÿê³ âîíè îáñëóãîâóþòü;

– âàæëèâ³ñòü ïîâàæíîãî ñòàâëåííÿ äî ïîòåðï³ëèõ â³ä çëî÷èí³â òà ðîçóì³ííÿ
¿õí³õ ïîòðåá;

– ïîòðåáà â íàëåæíîìó ñïðèéíÿòò³ ïëþðàë³ñòè÷íîãî, áàãàòîðàñîâîãî òà
áàãàòîêóëüòóðíîãî õàðàêòåðó ñï³ëüíîòè Îíòàð³î;

– ïîòðåáà çðîáèòè ïîë³öåéñüê³ ñèëè ïðåäñòàâíèêàìè òèõ ãðîìàä, ÿê³ âîíè
îáñëóãîâóþòü.

Öèì æå íîðìàòèâíèì àêòîì ïåðåäáà÷åíî ì³í³ìàëüíèé ïåðåë³ê îñíîâíèõ
ïîñëóã, íàäàííÿ ÿêèõ çîáîâ’ÿçàíèé çàáåçïå÷èòè ïîë³öåéñüêèé ï³äðîçä³ë
ìóí³öèïàë³òåòó. Ñåðåä íèõ: ïîïåðåäæåííÿ çëî÷èí³â, çàáåçïå÷åííÿ âèêîíàííÿ çàêîí³â,
äîïîìîãà ïîòåðï³ëèì â³ä çëî÷èí³â, ï³äòðèìêà ïóáë³÷íîãî ïîðÿäêó, ë³êâ³äàö³ÿ
íàñë³äê³â íàäçâè÷àéíèõ ïîä³é. Çã³äíî ç öèì çàêîíîäàâ÷èì àêòîì ìóí³öèïàë³òåò
íåñå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà çàáåçïå÷åííÿ óñ³º¿ ³íôðàñòðóêòóðè òà àäì³í³ñòðóâàííÿ,
ÿê³ º íåîáõ³äíèìè äëÿ íàëåæíîãî íàäàííÿ çàçíà÷åíèõ ïîñëóã [7].

Â³äïîâ³äí³ îñîáëèâîñò³ íàäàííÿ ìàþòü òàêîæ ïîë³öåéñüê³ ïîñëóãè, ùî
íàäàþòüñÿ ïîë³öåéñüêèìè äåïàðòàìåíòàìè ó Ñïîëó÷åíèõ Øòàòàõ Àìåðèêè.
Íàïðèêëàä, ó ä³ÿëüíîñò³ ïîë³ö³¿ ÷àñòî çóñòð³÷àºòüñÿ òàêà ïîñëóãà, ÿê ïåðåâ³ðêà
áóäèíêó ï³ä ÷àñ òðèâàëî¿ â³äñóòíîñò³ âëàñíèê³â (àíãë. House Checks, House Security
Checs, Vacation Inspection) [8]. Âëàñíèê áóäèíêó íàïåðåäîäí³ ñâîãî â³ä’¿çäó ìîæå
çâåðíóòèñÿ äî ïîë³ö³¿ ç ïðîõàííÿì çä³éñíþâàòè ïðîô³ëàêòè÷íó ïåðåâ³ðêó éîãî
áóäèíêó, à îäðàçó ï³ñëÿ ñâîãî ïîâåðíåííÿ ìàº ïðî öå ïîâ³äîìèòè äëÿ çíÿòòÿ ç
ïîë³öåéñüêîãî êîíòðîëþ. Ïðè öüîìó, ï³ä ÷àñ çàìîâëåííÿ ïîñëóãè âëàñíèêó áóäèíêó
÷àñòî âèäàºòüñÿ ñïåö³àëüíèé êîä, çà äîïîìîãîþ ÿêîãî ïîë³öåéñüêèé éîãî
³äåíòèô³êóº, ³ â õîä³ ïåðåâ³ðêè áóäèíêó çà íåîáõ³äíîñò³ çâ’ÿçàòèñÿ ç âëàñíèêîì
îô³öåð ïîë³ö³¿ íàçèâàº íå àäðåñó áóäèíêó, à ëèøå çàçíà÷åíèé êîä. Òàêà ì³ðà
ïåðåñòîðîãè äîçâîëÿº óíèêíóòè ðîçïîâñþäæåííÿ ³íôîðìàö³¿ äëÿ ñòîðîíí³õ
íåäîáðîñîâ³ñíèõ îñ³á. Öÿ ïîñëóãà çàçâè÷àé º áåçîïëàòíîþ.

²íøîþ íåçâè÷íîþ äëÿ íàñ ïîñëóãîþ ïîë³ö³¿ º ðåºñòðàö³ÿ õâîðèõ íà ðîçëàäè
ñâ³äîìîñò³, ÿêèì çà çâåðíåííÿì áëèçüêèõ ðîäè÷³â îäÿãàþòü ñïåö³àëüíèé áðàñëåò
ç äàíèìè ïîë³öåéñüêîãî â³ää³ëêó (àíãë. At-risk dependent registration). ²íøèìè
ñëîâàìè, ÿêùî â ðîäèí³ º îñîáà, ÿêà ÷åðåç õâîðîáó ìîæå âèéòè ç äîìó ³ çàãóáèòèñÿ,
òî  ðîäè÷³ ìîæóòü çâåðíóòèñÿ äî ïîë³ö³¿ é îòðèìàòè ñïåö³àëüíèé áðàñëåò, ÿêèé
äîçâîëèòü òðåò³ì îñîáàì ³äåíòèô³êóâàòè òàêó ëþäèíó ó âèïàäêó ¿¿ çíèêíåííÿ ³
ïîâ³äîìèòè ïðî öå â³äïîâ³äíèé â³ää³ëîê ïîë³ö³¿. Òàêà ïîñëóãà òàêîæ º áåçîïëàòíîþ.



28

ISSN 2072–8670   ÍÀÓÊÀ ² ÏÐÀÂÎÎÕÎÐÎÍÀ. 2017. ¹ 3(37)

Äëÿ íàøî¿ äåðæàâè öå ïèòàííÿ º àêòóàëüíèì.  Îñ³á ³ç ìåíòàëüíèìè ðîçëàäàìè òà
îñ³á ïîõèëîãî â³êó, ÿê³ íå çäàòí³  îð³ºíòóâàòèñÿ ó ïðîñòîð³ â Óêðà¿í³ ç êîæíèì
ðîêîì ñòàº á³ëüøå. Âèäà÷à ñõîæèõ áðàñëåò³â ³ç ïîäàëüøîþ ðåºñòðàö³ºþ äàíèõ
ïðî òàêó îñîáó (¿¿ ïåðñîíàëüíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ³íôîðìàö³¿ ïðî ¿¿ ðîäè÷³â/îï³êóí³â)
ìîæå ñïðîñòèòè ÿê æèòòÿ ðîäè÷³â öèõ ëþäåé, òàê ³ ïîëåãøèòè ðîáîòó ïðàö³âíèê³â
îðãàí³â ïîë³ö³¿ ó âèïàäêó, ÿêùî òàêà îñîáà çàãóáèòüñÿ. Çàïîçè÷åííÿ ö³º¿ ïîñëóãè
áóäå íîñèòè ñîö³àëüíî êîðèñíèé õàðàêòåð.

Ùå îäèí ð³çíîâèä ïîñëóã ïîëÿãàº â òîìó, ùî, êóïóþ÷è âæèâàíèé àâòîìîá³ëü,
ïîêóïåöü ìîæå çâåðíóòèñÿ äî ïîë³ö³¿ ç ïðîõàííÿì çä³éñíèòè ïåðåâ³ðêó öüîãî
àâòî íà ïðåäìåò çíàõîäæåííÿ â ðîçøóêó àáî ïåðåâ³ðèòè ÷è íå çíà÷èòüñÿ âîíî â
ñòðàõîâ³é àãåíö³¿ ÿê òàêå, ùî áóëî çàòîïëåíå (àíãë. VIN – Vehicle identification
number) [9].

Äîñèòü ïðàêòè÷íîþ º ïîñëóãà “A free home security evaluation” (àáî Residential
Security Survey) – ïåðåâ³ðêà ïðàö³âíèêîì ïîë³ö³¿ íàä³éíîñò³ áóäèíêó. Ñóòí³ñòü
òàêî¿ ïîñëóãè ïîëÿãàº â òîìó, ùî îô³öåð ïîë³ö³¿ îö³íþº áóäèíîê íà ïðåäìåò
ð³çíèõ çàãðîç ³ äàº ïîðàäè ùîäî éîãî óáåçïå÷åííÿ. Ïîñëóãà º áåçêîøòîàíîþ.
×àñòî äî òàêèõ ïåðåâ³ðîê çàëó÷àþòüñÿ äîáðîâîëü÷³ ôîðìóâàííÿ, äî ÿêèõ âõîäÿòü
ïåíñ³îíåðè (àíãë. SCOPE – Senior Citizens on Patrol Enhancement).

Ïîñëóãà ç ïåðåâ³ðêè á³îãðàô³÷íèõ äàíèõ (àíãë. Background check) äåùî
ñõîæà íà àäì³í³ñòðàòèâíó ïîñëóãó, ÿêó ìîæíà îòðèìàòè â Óêðà¿í³ – âèäà÷à äîâ³äêè
ïðî â³äñóòí³ñòü (íàÿâí³ñòü) ñóäèìîñò³ àáî îáìåæåíü, ïåðåäáà÷åíèõ êðèì³íàëüíèì
ïðîöåñóàëüíèì çàêîíîäàâñòâîì Óêðà¿íè [10]. Ùîïðàâäà çá³ð äàíèõ ïðè âèêîíàíí³
ïåðåâ³ðêè á³îãðàô³¿ îñîáè ï³äðîçä³ëîì ïîë³ö³¿ ó ÑØÀ äåùî øèðøèé. Ïîë³öåéñüêà
ñëóæáà ïåðåâ³ðÿº òðóäîâó çàéíÿò³ñòü îñîáè, ¿¿ êðåäèòíó òà êðèì³íàëüíó ³ñòîð³þ.
Çäåá³ëüøîãî òàê³ ïîñëóãè çàìîâëÿþòü ðîáîòîäàâö³, ùîá îö³íèòè ìîæëèâîñò³
íàéìàíîãî ïðàö³âíèêà, ïîòåíö³éí³ ðèçèêè ïðèéîìó íà ðîáîòó (íàé÷àñò³øå öå
ñòîñóºòüñÿ ñôåð âèðîáíèöòâà ç âèñîêèì ð³âíåì íåáåçïåêè), à òàêîæ öÿ ïåðåâ³ðêà
ïðîâîäèòüñÿ ó âèïàäêó áàæàííÿ îñîáè îòðèìàòè äîçâ³ë íà çáðîþ. Îêðóæíà ïîë³ö³ÿ
çàçâè÷àé ïðîâîäèòü ëèøå ëîêàëüí³ ïîøóêè, äëÿ îäåðæàííÿ á³ëüø øèðîêî¿
³íôîðìàö³¿, ñë³ä çâåðòàòèñÿ äî ôåäåðàëüíî¿ ïîë³ö³¿.

Äî ³íøèõ àêòóàëüíèõ ïîñëóã ïîë³ö³¿ ìîæíà â³äíåñòè: áîðîòüáó ç ãðàô³ò³ ç
ìåòîþ çáåðåæåííÿ àðõ³òåêòóðè îõîðîíþâàíî¿ òåðèòîð³¿ [11]; êîíñóëüòóâàííÿ ç
ïèòàíü îñîáèñòî¿ áåçïåêè; ðåºñòðàö³ÿ òâàðèí; ðåºñòðàö³ÿ äèòÿ÷èõ âåëîñèïåä³â;
ïàòðóëþâàííÿ òåðèòîð³¿ íà âåëîñèïåäàõ. Ìîæíà íàâ³òü âçÿòè â ïîë³öåéñüêîìó
â³ää³ëêó â òèì÷àñîâå êîðèñòóâàííÿ ïåðåíîñêó äëÿ òâàðèí, ïîïåðåäíüî ñïëàòèâøè
çàñòàâíó ñóìó, ÿêó ïîò³ì ïîâåðòàþòü â îáì³í íà ïåðåíîñêó. Òàêîæ çà áàæàííÿì
ìîæíà âçÿòè ó÷àñòü ó ñï³ëüíîìó ç îô³öåðîì ïîë³ö³¿ ÷åðãóâàíí³ (ïàòðóëþâàíí³),
àëå äëÿ öüîãî íåîáõ³äíî ïîïåðåäíüî ïðîéòè ñïåö³àëüíó ïåðåâ³ðêó [12].

Ïðîâåäåíèé íàìè àíàë³ç ñâ³ä÷èòü ïðî íåîäíîçíà÷í³ñòü ðîçóì³ííÿ êàòåãîð³¿
“ïîë³öåéñüêà ïîñëóãà” ñåðåä â³ò÷èçíÿíèõ òà çàðóá³æíèõ ôàõ³âö³â ó ãàëóç³ ïóáë³÷íîãî
óïðàâë³ííÿ. Íà íàøó äóìêó, â³äì³ííîñò³ çóìîâëåí³, ïåðø çà âñå, ð³çíèöåþ îá’ºêò³â
ìàòåð³àëüíî¿ ä³éñíîñò³ òà ¿õ âò³ëåííÿì ó ìîâ³ (ïðîñò³øå êàæó÷è – ð³çíèöåþ
îáñÿã³â ïîíÿòü), êóëüòóðíèìè, ³ñòîðè÷íèìè òà ìåíòàëüíèìè îñîáëèâîñòÿìè.
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